
Vous ne voyez pas 
vos ordonnances 
dans l’appli ?

Voici la marche à suivre :

1.	 Dans l’application, sélectionnez 
l’onglet « Santé » et ensuite la 
section « Vos ordonnances » (ou 
« Ma pharmacie », sur l’appli Web).

2.	 Cliquez sur « Ajouter à la liste » 
dans la section « Renouvellements 
d’ordonnances » 

3.	 Remplissez les champs demandés. 
N’oubliez pas que tous les détails 
de vos ordonnances se trouvent 
sur votre / vos flacon(s). Au besoin, 
demandez la liste de vos médicaments
à l’équipe du laboratoire.

Votre liste demeurera dans votre appli 
et vous pourrez procéder à votre 
renouvellement au moment opportun.

Vous avez besoin d’aide ? 
Veuillez contacter notre Service à la clientèle, du lundi au vendredi,  
au 1-855-219-0728 ou par courriel au appinfo@uniprix.mckesson.ca.

Pour consulter nos tutoriels, 
numérisez moi.



Your prescriptions 
don’t appear  
in the app?

Here are the steps to follow:

1.	 In the app, select the tab  “Health” 
 and then “Your Prescriptions” 
 (or “My Pharmacy” on the Web version)

2.	 Click on “Add to list” in the section
“Prescription Refill”.

3.	 Fill out the required fields. Don’t 
forget that all you refill details are 
 on your medication bottles. 

Your list will remain in your app 
and you’ll be able to send a refill 
request at your convenience.

Need help? 
Please contact our Customer Service, Monday to Friday, at 1-855-219-0728  
or by email at appinfo@uniprix.mckesson.ca.

To view  
our tutorials, 
scan me.




