
Nouvelle expérience 
pour vos renouvellements
en ligne

Vous avez besoin d’aide ?

Vous pourrez bientôt accéder à votre dossier
santé en ligne en connectant votre compte sur
l’appli mobile ou au groupeproxim.ca :

1. Sur l’écran d’accueil, cliquez sur « Ajouter une
pharmacie ».

2. Faites une recherche de pharmacie et sélectionnez
votre pharmacie préférée. 

3. Complétez les champs requis.

4. Vous devrez confirmer votre identité en
pharmacie ou par téléphone pour établir la
connexion. 

Contactez-nous, du lundi au vendredi, au 1-855-219-0728 
ou au appinfo@groupeproxim.ca



New experience
for your online renewals

Do you need assistance? 

You will soon be able to access your health
record by connecting your account to the mobile
app or on groupeproxim.ca :

1. On the home screen, click on « Add a new
pharmacy ».

2. Search for a pharmacy and select your preferred
pharmacy.

3. Fill in the required fields.

4. You will need to confirm your identity at the
pharmacy or over the phone to establish the
connection.

Contact us, Monday to Friday, at 1-855-219-0728 
or by email at appinfo@groupeproxim.ca


